TEKNOMI BILiSIM HIZMETLERI SANAYI TICARET LIMITED

SIRKETI KISISEL VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA
MUSTERI AYDINLATMA METNI

Kisisel verileriniz; 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu (“Kanun”) uyarinca veri
sorumlusu olarak Teknomi Bilisim Hizmetleri Sanayi Ticaret Limited Sirketi(“Sirket”)
tarafindan asagida aciklanan kapsamda islenebilecektir.

Kisisel Verileriniz Hangi Amacla Islenmektedir?

Mal / Hizmet satis siireglerinin yonetilmesi

Mal / Hizmet satis sonrast destek hizmetlerinin sunulmast,

Miisteri iliskileri siireclerinin yiiriitiilmesi,

Lojistik Faaliyetlerinin Y{irtitiilmesi

Mal / Hizmet Uretim ve Operasyon Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi/Denetimi

[letisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

Talep ve sikayetlerinizin degerlendirilmesi,

Sirketimiz tarafindan yiiriitiilen ticari faaliyetlerin gerceklestirilmesi i¢in ilgili is
birimlerimiz tarafindan gerekli ¢alismalarin yapilmasi ve buna bagl is siireglerinin
yuriitiilmesi,

Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi,

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi,

Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi,

Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,

Sozlesme Siireclerinin Yiriitiilmesi

Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi

Amaglari ile Kanun’un 5. maddesinde belirtilen hukuki sebepler kapsaminda islenecektir.

Islenen Kisisel Verileriniz Nelerdir?

Kimlik bilgileriniz(Ad,Soyad, Dogum Tarihi, Cinsiyet, T.C. Kimlik Numarasi),
Iletisim Bilgileriniz(E-Posta Adresi, Fatura & Teslimat Adresleri, Cep Telefonu
Numarast),

Hukuki Islem Bilgileri(Uyusmazlik Olmas1 Halinde Dava Dosyasindaki Bilgiler,
Ihtarnameler, Adli ve Idari Makamlarla Yazigmalardaki Bilgiler),

Miisteri islem Bilgileriniz(Fatura Bilgileri, Talep Bilgileri, Siparis Bilgileri, Miisteri
Yorumlari, Uriin Bilgileri, Kargo Bilgileri, Yetkili Servis Bilgileri)

Finans Bilgileri(Sifrelenmis Kredi Kart1 Bilgileri, Banka Hesap / IBAN Numarasi
Bilgileri)

Lokasyon Bilgileri(Konum Bilgileri)

Kisisel Verileriniz Kimlere Hangi Amaclarla Aktarilabilir?



Toplanan kisisel verileriniz; yukarida belirtilen amaclarin gergeklestirilmesi dogrultusunda
kanunen yetkili kamu kurumlarina ve 6zel kisilere Kanun’un 8. maddesinde belirtilen kisisel
veri isleme sartlar1 ¢ergevesinde aktarilabilecektir.

Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi Nedir?

Kisisel verileriniz Sirketimiz ile temas edeceginiz; elektronik ortamda internet sitesi, ¢agri
merkezi, sosyal medya, telefon, Sirket ici sistemlerden ve fiziki ortam kanaliyla ve ilgili
mevzuat ile KVKK’nin 5’inci maddesinde belirtilen asagidaki hukuki sebepler ile toplanmakta
ve islenmektedir;

e Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi,
e Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sO0zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,
e Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliiglinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi ve
o 1lgili kisinin temel hak ve &zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi
Ilgili Kisi Olarak Haklarimiz Nelerdir?
Ilgili kisi olarak Kanun’un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu bildiririz:
1. Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

2. Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

3. Kisisel verilerin islenme amacin1 ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadiginm
ogrenme,

4. Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: tigiincii kisileri bilme,

5. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi {icilincii kisilere bildirilmesini isteme,

6. Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi iigiincii kisilere bildirilmesini
isteme,

7. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

8. Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Kanun Kapsaminda Veri Sorumlusuna Nasil Basvurabilirsiniz?

Kisisel Veri Sahibi/ Ilgili Kisi olarak Kanunun 11. maddesinde belirtilen haklariniz

kapsaminda taleplerinizi,



o Sirketimizden temin edebileceginiz Basvuru Formu’nu kullanilarak veya yazili olarak
kimliginizi tevsik edici belgeler ile (niifus ciizdani, ehliyet, pasaport vb.) sahsen
basvuru yapmak sureti ile Sirketimize teslim edebilir,

e @Giivenli elektronik imza, mobil imza ya da bankamiza daha 6nce bildirilen ve
sirketimiz sisteminde kayith bulunan elektronik posta adresiniz araciligi ile,

o Sirketimizin Kayith Elektronik Posta (KEP) adresine (teknomi@hs01.kep.tr=

o info@teknomistore.com eposta adresine iletebilirsiniz

Bagvurularda;
« Kisisel Veri Sahibinin/ilgili Kisinin ad1, soyadi ve basvuru yazili ise imzasi,
o Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslari i¢in T.C. kimlik numarasi, yabancilar i¢in uyrugu,
pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi,
o Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,
e Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarast,

o Talep konusu,

belirtilmeli, konuya iligkin bilgi ve belgeler basvuruya eklenmelidir. Bagvurular Sirketimiz
tarafindan yapilacak olan kimlik dogrulamasini takiben kabul edilecek olup, yasal siireler

icerisinde yazili olarak veya elektronik ortamda cevap verilecektir.
Yazili bagvurularda, evrakin Sirketimize teblig edildigi tarih, bagvuru tarihidir.

Diger yontemlerle yapilan basvurularda; basvurunun sirketimize ulastig: tarih, bagvuru

tarihidir.

Ticaret unvani: Teknomi Bilisim Hizmetleri Sanayi Ticaret Limited Sirketi Adres: Serifali

Mahallesi Sehit Sokak No:16/1 Umraniye/istanbul Telefon: 0(216) 313 28 61



